ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DETRAN-RJ

EDITAL N° /2009

DISPOE SOBRE O CONCURSO PL]BLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS DE
PROVIMENTO EFETIVO, DE NIVEL MEDIO, PERTENCENTES A PARTE
PERMANENTE DO QUADRO DE PESSOAL DO DETRAN-RJ

O Presidente do Departamento de Transito do Estado do Rio de Janeiro — DETRAN-RJ,
no uso das atribuicbes que |he sdo conferidas pela legislagdo em vigor, em
conformidade com a Lei n® 4781, de 23 de junho de 2006 e com tudo o que consta no
processo administrativo numero E-12/512784/2009, em especial a autorizagdo do Exmo.
Sr. Governador do Estado do Rio de Janeiro, torna publico que realizara Concurso
Publico destinado ao provimento de cargos de provimento efetivo, de Nivel Médio,
pertencentes a Parte Permanente do Quadro de Pessoal do DETRAN-RJ, com vistas ao
preenchimento de 320 vagas, consoante as condi¢gdes estabelecidas neste Edital.

1. DAS DISPOSIGCOES PRELIMINARES

1.1. O Concurso Publico, regido por este edital, sera executado, em sua Primeira Etapa,
pela Fundacido Centro Estadual de Estatisticas, Pesquisas e Formacao de Servidores
Publicos do Rio de Janeiro — CEPERJ, conforme o calendario previsto no Cronograma
apresentado no Anexo |.

1.1.1. As indicacbes de datas constantes do Cronograma ndo afastam eventual
possibilidade de alteragdo no calendario, as quais deverao ser justificadas formalmente
e amplamente divulgadas, tanto no site da CEPERJ quanto no Diario Oficial do Estado
do Rio de Janeiro.

1.2. O Concurso Publico destina-se ao provimento efetivo dos cargos de Assistente
Técnico Administrativo, Assistente Técnico de Identificacao Civil, Assistente Técnico de
Informatica e Assistente Técnico de Transito, todos do Quadro Permanente do
DETRAN-RJ.

1.3. O Concurso sera realizado em duas etapas, para todos os cargos, mediante
aplicagdo de Prova Objetiva, de carater eliminatério e classificatério e Estagio
Experimental, as quais deverdo estar de acordo com o item 8 deste Edital, a Lei n°
4.781/2006 e o Decreto n° 41.614 de 23 de dezembro de 2008.

1.3.1. Os candidatos aprovados e classificados na Prova Objetiva, dentro do numero de
vagas oferecidas, serdo convocados e designados para cumprirem Estagio
Experimental, de acordo com o item 14 deste Edital.

1.3.1.1. Concluido o Estagio Experimental, os candidatos considerados habilitados serédo
convocados para nomeagao, € os candidatos considerados ndo habilitados serdo
eliminados do Concurso.

1.4. Integram o presente Edital os seguintes Anexos:

ANEXO I - Cronograma



ANEXO Il - Os cargos, o numero de vagas, a qualificagdo minima, a carga horaria e os
vencimentos.

ANEXO Il — Atribuicbes dos Cargos

ANEXO IV - Quadro de Provas

ANEXO V - Conteudos Programaticos

2. DOS CARGOS E DAS VAGAS

2.1. A jornada de trabalho € de 40 (quarenta) horas semanais (art. 56 da Lei Estadual n°
4.781/06).

2.2. O valor da remuneracgdo inicial é de R$1.050,00 (hum mil e cinquenta reais),
conforme o Anexo Il da Lei Estadual n° 4.781/06.

2.3. Os cargos e o quantitativo de vagas € o constante do Anexo Il
3. DOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

3.1. Considerando o Decreto Federal n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999 e, em
cumprimento a Lei Estadual n°® 2.298, de 08 de julho de 1994, com redacgao alterada pela
Lei Estadual n°® 2.482, de 14 de dezembro de 1995, fica reservado aos candidatos
portadores de deficiéncia, o percentual de 5% (cinco por cento) das vagas oferecidas, por
cargo, durante o prazo de validade do Concurso Publico , conforme discriminado no
Anexo Il.

3.2. O acesso dos portadores de deficiéncia as Provas e sua eventual aprovagao nao
implicam o reconhecimento da deficiéncia declarada e/ou a compatibilidade da deficiéncia
com a atividade pertinente as atribui¢gdes do cargo, a qual sera determinada por meio de
exame médico.

3.3. Para fazer jus a reserva de vaga de que trata o subitem 3.1 , o candidato devera
declarar expressamente a deficiéncia de que é portador no ato de inscricdo e
obrigatoriamente apresentar, para avaliagdo, laudo médico original, cuja validade nao
ultrapasse 90 (noventa) dias da data do término das inscri¢des.

3.3.1. Em atendimento ao art. 4°,,incisos I, I, I, IV e V, do Decreto n° 3.298 de 20 de
dezembro de 1999, do LAUDO MEDICO ORIGINAL devera constar:

a) a espécie da deficiéncia;

b) o grau da deficiéncia;

c) o nivel da deficiéncia;

d) o cddigo correspondente, segundo a Classificagdo Internacional de Doengas — CID;
e) a data de expedicao do Laudo;

f) a assinatura e o carimbo com o n°® do CRM do Médico que esta emitindo o Laudo.

3.3.1.1. O Candidato que porventura apresentar Laudo que NAO contenha qualquer dos
itens constantes nas alineas a,b,c,d,e,f, do subitem 3.3.1., passara a concorrer somente
as vagas de ampla concorréncia.

3.3.2. O Laudo Médico devera ser entregue na sede da CEPERJ, a Avenida Carlos
Peixoto, n® 54, Térreo — Botafogo — RJ, de 22 a 62 feira, de 10h as 16h, no periodo
previsto no Cronograma — Anexo | do Edital, ou enviado via Sedex, postado até o ultimo
dia previsto no cronograma, para a Coordenadoria de Planejamento da Diretoria de
Recrutamento e Selecdo da CEPERJ, a Avenida Carlos Peixoto, n°® 54, sala 203 —
Botafogo — RJ.



3.3.3. A Avaliagdo de que trata o subitem 3.3. sera realizada por Junta Médica
credenciada ou contratada pelo DETRAN RJ e se constitui em procedimento que deve
preceder a Fase de Admisséo.

3.3.4. O candidato inscrito para as vagas reservadas que porventura firmar declaragao
falsa sobre a condicio descrita no subitem 3.1 sera eliminado do Concurso Publico.

3.3.5. O candidato que néao for considerado portador de deficiéncia pela Junta Médica
passara a concorrer somente as vagas de ampla concorréncia.

3.3.6. O candidato cuja deficiéncia for considerada, pela Junta Médica, incompativel com
as fun¢des do cargo pretendido estara eliminado do certame.

3.3.7. O candidato que nao apresentar o laudo médico no periodo estabelecido no
Cronograma — Anexo | concorrera apenas as vagas de ampla concorréncia.

3.4. O candidato portador de deficiéncia participara do Certame em igualdade de
condi¢gdes com os demais, no que se refere ao conteudo das Provas, a avaliagcao e aos
critérios de aprovacgéao, ao dia, ao horario, ao local de aplicacdo, ao tempo de realizagao
das Provas e a nota minima exigida, sendo-lhe, porém, assegurada a acessibilidade ao
recinto onde se realizardo as Provas.

3.5. A publicacéo do resultado final do concurso sera feita em duas listas, contendo, a
primeira, a pontuacao de todos os candidatos, inclusive a dos portadores de deficiéncia, e
a segunda, somente a pontuagdo destes ultimos, observada a rigorosa ordem de
classificagao.

3.5.1. O candidato portador de deficiéncia que, na listagem geral com a pontuagéo de
todos os candidatos, obtiver classificacdo dentro do niumero de vagas oferecidas para
ampla concorréncia, serd convocado para assumir essa vaga, independentemente de
estar inscrito no concurso como portador de deficiéncia

3.6. Nao serao consideradas como deficiéncia as disfung¢des visual e auditiva passiveis
de corregao simples pelo uso de lentes ou aparelhos especificos.

3.7. As vagas reservadas nos termos do item 3, que nao forem ocupadas por falta de
candidatos portadores de deficiéncia, ou por reprovagao destes no Concurso Publico ou
no Exame Médico, serao preenchidas pelos demais candidatos, com estrita observancia
a ordem classificatoria.

4. DAS ATRIBUIGOES DOS CARGOS

4.1. As atribui¢cdes de cada cargo constam do Anexo lll deste edital.

5. DOS REQUISITOS PARA A POSSE

Para tomar posse no cargo, o candidato devera:

5.1. Ter sido aprovado e classificado dentro do nimero de vagas do concurso publico,
na forma estabelecida neste Edital;

5.2. Possuir a qualificagdo minima exigida, em conformidade com o disposto no Anexo
Il deste Edital,

5.3. Ser brasileiro, nato ou naturalizado, ou ter nacionalidade portuguesa, desde que
amparado pelo Decreto Federal n°. 3.927/2001, conforme disposto no artigo 12, §1° da



Constituicdo da Republica, com a redacao dada pela Emenda Constitucional de Revisao
n°. 03/1994;

5.4. Gozar dos direitos politicos;
5.5. Estar quite com as obrigagdes eleitorais;

5.6. Estar quite com as obrigacbes do Servico Militar, para os candidatos do sexo
masculino;

5.7. Ter, no minimo, 18 (dezoito) anos completos na data da posse;

5.8. Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo, comprovada
em exame médico pré-admissional realizado pelo DETRAN-RJ ou por este indicado;

5.9. Nao haver sido demitido, a bem do servigo publico, em qualquer Poder das esferas
estadual, municipal ou federal.

6. DA INSCRIGAO PARA O CONCURSO

6.1. Antes de inscrever-se, o candidato devera certificar-se de que preenche todos os
requisitos constantes deste Edital.

6.2. A inscrigdo do candidato implica o conhecimento e a tacita aceitagao das normas e
condigbes estabelecidas nesta Edital, das instru¢coes especificas para exercer o cargo e
das demais informagbes que porventura venham a ser divulgadas, das quais o
candidato ndo podera alegar desconhecimento.

6.3. O valor da taxa de inscrigdo, para todos os cargos, sera de R$ 35,00 (trinta e cinco)
reais.

6.4. Nao serao aceitas inscri¢des fora do periodo determinado.

6.5. O valor da taxa de inscrigdo nao sera devolvido em qualquer hipétese, salvo em
caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administragao Publica.

6.6. Ao inscrever-se, o candidato devera indicar o cargo a que concorre, bem como o
local de realizagdo da prova, com opgao pelos seguintes municipios: Rio de Janeiro,
Niterdéi, Nova Iguagu, Campos dos Goytacazes, Volta Redonda, Angra dos Reis,
Teresoépolis e Cabo Frio.

6.7. O candidato devera indicar, no requerimento de inscricdo, o tipo de vaga a qual
pretende concorrer — se a vaga Regular ou a destinada a Portador de Deficiéncia — e o
cargo que pretende disputar, observada a relagdo do Anexo |l deste edital, sendo de sua
inteira e exclusiva responsabilidade o correto preenchimento do requerimento, sendo
expressamente vedada qualquer alteragao em sem conteudo em periodo posterior
ao do pagamento da taxa de inscrigao.

6.8. O candidato, caso necessite de prova em condi¢cdes especiais, devera declarar essa
necessidade no ato do preenchimento do requerimento de inscricdo, nas formas abaixo
especificadas:



a) Indicar, se necessario, 0 método através do qual deseja realizar a prova: com
Intérprete de Libras, com ledor ou Prova Ampliada;

b) Solicitar a realizagdo da prova em sala de facil acesso, no caso de dificuldade de
locomogao.

6.8.1. Aquele que, no requerimento de inscrigdo, ndo declarar ser Portador de
Deficiéncia, concorrera somente as vagas regulares.

6.8.2. A solicitacdo de condicbes especiais sera atendida segundo os critérios de
viabilidade e de razoabilidade.

6.9. O candidato podera obter informacbes relativas ao Concurso Publico pelos
telefones (21) 2334-7122/7125/7130/7103 e, para envio de fax, os telefones (21) 2334-
7125/7130, no horario das 10h as 16h, de segunda a sexta-feira, exceto feriados e
pontos facultativos.

6.10. Caso pretenda obter isengdo do pagamento da taxa de inscrigdo, nos termos do
dispositivo normativo expresso pelo art. 72 do Ato das Disposi¢gdes Constitucionais
Transitorias da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro de 1989, o candidato devera
protocolizar requerimento no periodo previsto no Cronograma da Selegcdo Publica,
constante do Anexo I, nos locais relacionados no subitem 6.13.1

6.10.1. O candidato devera, em primeiro lugar, efetuar sua inscricido, para
posteriormente requerer a iseng¢ao pretendida.

6.10.2. A Portaria FESP RJ n°® 8.291, de 11 de margo de 2008, que estabelece os
critérios para concessao de isengcao do pagamento da taxa de inscrigdo dos concursos
publicos realizados pela CEPERJ, assim como a Ordem de Servico DRS/FESP RJ n°
001, de 04 de abril de 2008, que define os indicadores para a comprovacao da
hipossuficiéncia, estarao disponibilizadas aos interessados no site www.ceperj.rj.gov.br

6.10.3. O requerimento sera dirigido ao Diretor da Diretoria de Recrutamento e Selecao
da CEPERUJ e incluira a qualificagdo completa do requerente, os fundamentos do pedido
de isencao, copia do comprovante de residéncia, cépia de comprovante de renda do
requerente ou de quem este dependa economicamente, declaragcdo de dependéncia
econdmica firmada por quem prové o sustento do requerente (quando for o caso),
declaracao de renda do nucleo familiar e demais documentos eventualmente necessarios
a comprovacgao da alegada hipossuficiéncia de recursos.

6.10.3.1. O Requerimento de que trata o subitem anterior estara disponivel a todos os
candidatos interessados no site www.ceperj.rj.gov.br

6.10.3.2. Para efeito de solicitacdo de isencido de taxa de inscricdo sera considerado o
prazo previsto no art. 2°, § 2°, da Portaria FESP RJ n° 8.291, de 11 de margo de 2008,
que estabelece como prazo até 10 (dez) dias Uteis antes do término da inscri¢do, que nao
sera suspenso nem interrompido.

6.10.4. O candidato que pretender obter a isencdo da taxa de inscrigdao ficara
responsavel, civil e criminalmente, pelas informagdes e documentos que apresentar.

6.10.5. Nao sera concedida iseng¢do do pagamento da taxa de inscricao ao candidato
que:

6.10.5.1. omitir informacgdes ou torna-las inveridicas;
6.10.5.2. fraudar e ou falsificar qualquer documento exigido;

6.10.5.3. deixar de apresentar os documentos previstos no subitem 6.10.3


http://www.ceperj.rj.gov.br/
http://www.ceperj.rj.gov.br/

6.10.5.4. ndo observar o prazo estabelecido para requerimento da isencado da taxa de
inscrigao, previsto no cronograma — Anexo 1.

6.10.6. Nao sera permitida a entrega de documentos ou a sua complementagdo em data
posterior ao término do prazo previsto para requerer isengao.

6.10.7. Apds o término do periodo de pedido de isengao, a CEPERJ providenciara no seu
site www.ceperj.rj.gov.br e no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro a publicagao
das isencgdes deferidas e indeferidas.

6.10.8. Deferido o pedido de isencado da taxa de inscricdo, o candidato devera retirar o
Cartao de Confirmacao de Inscricao - CCIl, com a data, horario e local de realizagao da
prova.

6.10.9. Em caso de indeferimento do pedido de isencado da taxa de inscricdo, caso seja
do seu interesse, o candidato podera efetuar o recolhimento da taxa de inscri¢ao.

6.11. As inscricdes poderao ser realizadas via Internet ou via Posto de Inscrigao.
6.12. INSCRIGAO VIA INTERNET
Para se inscrever pela Internet, o candidato devera:

6.12.1. Acessar o sitio eletrbnico www.ceperj.rj.gov.br, onde estardo disponiveis este
edital, o requerimento de inscri¢do, o Manual do Candidato e o boleto de pagamento.

6.12.2. Ler o Edital de Abertura para conhecimento das normas reguladoras do
Concurso Publico.

6.12.3. Inscrever-se, no periodo previsto no Cronograma — Anexo |, preenchendo
corretamente o requerimento de inscricao especifico, disponivel no sitio mencionado no
subitem 6.12.1.

6.12.4. O candidato Portador de Deficiéncia devera preencher o requerimento de
inscricdo, em conformidade com as orienta¢des constantes dos subitens 3.3 a 3.3.2, 6.8.
e 6.8.1.

6.12.5. Imprimir o boleto bancario disponibilizado ao final do procedimento de inscrigdo.

6.12.6. Efetuar o pagamento da taxa de inscricdo em qualquer agéncia bancaria,
preferencialmente no Banco Itau S.A., por meio do boleto bancario emitido apds a
conclusao do preenchimento do requerimento de inscrigao.

6.12.7. O pagamento devera ser efetuado obrigatoriamente por meio de boleto bancario
especifico, emitido apdés a conclusdo de preenchimento do Requerimento de Inscricao,
sendo este o Unico meio aceito para a efetivagao da inscrigao.

6.12.8. Nao serao aceitos depdsitos bancarios ou qualquer tipo de transferéncia bancaria
a favor da CEPERJ como forma de pagamento da Taxa de Inscrigéo.

6.12.9. O pagamento da taxa de inscricdo devera ser realizado até a data prevista para
vencimento no boleto bancario, observado o horario do expediente da agéncia bancaria.

6.12.10. A inscricdo so sera efetivada apds a confirmacéo, pela instituicdo bancaria, do
pagamento do boleto bancario.

6.12.11. A emissao do boleto bancario devera ocorrer até as 23:59 horas (vinte e trés
horas e cinqlienta e nove minutos) do ultimo dia do periodo de inscricbes estabelecido
no Anexo |.



6.12.12. Os candidatos devem procurar fazer as inscrigdes com antecedéncia, evitando
sobrecarga dos mecanismos de inscricdo nos ultimos dias do prazo de inscri¢ao.

6.12.13. A CEPERJ nao se responsabiliza por solicitagdo de inscricao via internet nao
recebida, por qualquer motivo, seja de ordem técnica dos equipamentos, falhas de
comunicagéo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores
de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados por procedimento indevido
dos usuarios.

6.12.14. O candidato devera certificar-se de que sua inscricao foi efetuada pela Internet
depois de 04 (quatro) dias Uteis apds o pagamento do boleto bancario. Caso néo tenha
sido efetivada a inscricdo, comparecer a CEPERJ, situada na Av. Carlos Peixoto n°® 54,
sala 204 — Botafogo — Rio de Janeiro RJ, entre 10h e 16h, portando o boleto bancario
pago e o Requerimento de Inscrigdo impresso ou envia-lo, por fax, para o telefone (0xx21)
2334-7130.

6.12.15. O candidato é responsavel por todas as informagdes prestadas no
requerimento de inscricdo, arcando com as consequéncias de eventuais erros de
preenchimento.

6.12.16. O candidato tera exclusiva responsabilidade pelas informagdes cadastrais
fornecidas.

6.12.17. Nao serdo aceitas inscricbes por via postal ou fac-simile, nem em carater
condicional.

6.12.18. As informacgdes relativas ao concurso estardo disponiveis no sitio eletrénico
www.ceperj.rj.gov.br e ndo eximem o candidato do dever de acompanhar, por meio do
Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, as publicacoes de todos os atos e editais
referentes ao Concurso.

6.13. INSCRIGAO VIA POSTO DE INSCRIGAO PRESENCIAL

6.13.1. Para os candidatos que nao tiverem possibilidade de acesso a internet sera
disponibilizado Posto de Inscrigdo Presencial, que funcionara no periodo de inscrigdo
constante do Cronograma — Anexo .

6.13.2. Posto de Inscricao Presencial para todos os candidatos

Sede da CEPERJ, a Avenida Carlos Peixoto, n® 54, Térreo — Botafogo — Rio de Janeiro
RJ (de segunda-feira a sexta-feira, de 10h as 16h, exceto feriados e pontos facultativos).

6.13.3. O candidato devera dirigir-se ao Posto, munido de documento oficial de
identidade original.

6.13.4. Efetivada a inscri¢ao, receber o comprovante e o boleto bancario para pagamento
da taxa de inscrigao.

6.13.5. Pagar o boleto em qualquer agéncia bancaria, dando preferéncia as agéncias do
Banco ITAU S.A.

6.13.6. Opcionalmente, o candidato podera comparecer ao posto com o comprovante de
pagamento para obter o Manual do Candidato.

6.13.7. A inscricdo devera ser efetuada pelo proprio candidato ou, em caso de
impedimento, através de Procurador, mediante entrega da respectiva procuragdo com



firma reconhecida acompanhada de coépia de documento de identidade do candidato e
apresentacao da identidade do Procurador.

6.13.8. O candidato inscrito por procuragdo assume total responsabilidade pelas
informacbes prestadas por seu procurador na Ficha de Inscricdo, arcando com as
consequéncias de eventuais erros no preenchimento do documento.

6.14. EMISSAO DE SEGUNDA VIA DO BOLETO BANCARIO

Caso o boleto impresso pelo candidato se extravie, é possivel emitir uma segunda via.
Para tal, o candidato deve seguir os seguintes passos:

6.14.1. Acessar o site www.ceperj.rj.gov.br

6.14.2. Acessar o link “Segunda Via de Boleto Bancario”;

6.14.3. Informar o CPF utilizado no preenchimento da ficha de inscricdo e clicar em
“Gerar Boleto”;

6.14.4. Imprimir o boleto apresentado;

6.14.5. Pagar o boleto em qualquer Agéncia Bancaria, dando preferéncia as agéncias do
Banco ITAU S.A.

7. DA CONFIRMAGAO DE INSCRIGAO
7.1. VIA INTERNET

7.1.1. No periodo previsto no Cronograma — Anexo |, o candidato devera acessar o site
www.ceperj.rj.gov.br

7.1.2. Acessar o link “Confirmacgao de Inscricao”.

7.1.3. Informar o numero do seu CPF e imprimir o Cartdo de Confirmagao de Inscrigao -
CClI, que contera informagdes quanto a data, horario e local de realizacdo da prova
objetiva.

7.1.4. Conferir os dados constantes do CCI, verificando se estio corretos. Havendo
inexatidao nas informacgoes, proceder, de imediato, as retificacdes necessarias através do
correio eletrdbnico concursos@fesp.rj.gov.br

7.1.5. Sera de responsabilidade exclusiva do candidato a verificacdo de seus dados no
Cartao de Confirmacgéao de Inscricdo, assumindo as conseqiiéncias advindas.

7.1.6. A existéncia de informacdes quanto a data, horario e local de realizacdo da Prova
no Cartdo de Confirmagao de Inscrigdo ndo exime o Candidato do dever de acompanhar,
pelo Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, as publicagdes de todos os Atos e Editais
referentes ao Concurso Publico.

7.2. VIA POSTO DE INSCRIGAO

7.2.1. O candidato devera retornar ao Posto onde realizou a sua inscricdo, nos horarios
estabelecidos, para a retirada do Cartdo de Confirmagcdo de Inscricdo, no periodo
determinado no Cronograma do Concurso Publico constante do Anexo |.

7.2.2. E obrigacdo do candidato conferir os dados constantes do Cartdo de Confirmagao
de Inscricdo, verificando se estdo corretos. Havendo inexatiddo nas informacgdes do
Cartéo, solicitar de imediato as retificagbes necessarias para corre¢des posteriores.



7.2.3. Sera de responsabilidade exclusiva do candidato o comparecimento ao Posto e a
verificacdo de seus dados no Cartao de Confirmacao de Inscricdo no prazo determinado,
assumindo as consequéncias advindas.

8. DAS PROVAS OBJETIVAS
8.1. A Primeira Etapa do Concurso Publico constara de aplicacao de Prova Objetiva.

8.2. A Prova Objetiva (escrita), de carater eliminatorio e classificatorio, tera duragdo de
4 (quatro) horas, com 60 (sessenta) questdes de multipla escolha, valendo 1 (um) ponto
cada questao, num total de 60 (sessenta) pontos, em conformidade com o Anexo IV
deste Edital.

8.3. Todas as questdes constardo de 5 (cinco) alternativas e uma Unica opc¢éao correta.

8.4. As questbes serado elaboradas com base no conteudo programatico descrito no
Anexo V.

8.5. Serdo eliminados do concurso os candidatos que nao alcangarem o valor minimo
de 50% (cinqUenta por cento) de acertos no total de questdes da Prova Objetiva, em
conformidade com o Anexo IV.

9. DAS CONDIGOES DE REALIZAGAO DA PROVA

9.1. As provas para todos os cargos serdo realizadas nos Municipios elencados no
subitem 6.6, na data prevista no Cronograma — Anexo |, em horario e locais a serem
divulgados no Cartdo de Confirmacéo de Inscricdo — CCI.

9.2. O candidato devera comparecer ao local de prova com antecedéncia minima de
uma hora ao horario determinado para seu inicio, munido de caneta esferografica de
tinta azul ou preta, cartdo de confirmacado de inscricdo e documento de identidade
original.

9.3. Serao considerados documentos de identidade:

a) Carteiras expedidas pelas Policias Militares, pelos Corpos de Bombeiros, pelas
Forcas Armadas, pelas Secretarias de Seguranga Publica e pelos Institutos de
Identificagao;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social,

c) Certificado de Reservista;

d) Passaporte;

e) Carteira Nacional de Habilitacao;

f) Carteiras de identificacao profissional expedidas por organismos, érgaos ou conselhos
regionais de classe.

9.3.1. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacao das
provas, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera ser
apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido
ha, no maximo, 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido a identificacido especial,
compreendendo coleta de dados, de assinaturas e de impressao digital em formulario
proprio.



9.3.2. A identificagdo especial sera exigida, também, do candidato cujo documento de
identificagdo gere duvidas quanto a fisionomia, a assinatura ou a condicdo de
conservacao do documento.

9.4. O documento de identidade devera estar em perfeito estado de conservacao, de
forma a permitir, com clareza, a identificacdo do candidato, mediante fotografia e
assinatura.

9.5. Nao serdo aceitos protocolos ou quaisquer documentos que ndo possibilitem a
identificagdo do candidato e a verificagdo de sua assinatura.

9.6. Nenhum candidato fara prova fora do dia, horario e local divulgado.

9.7. Nao havera, sob qualquer pretexto, segunda chamada nem justificativa de falta,
sendo considerado eliminado do concurso o candidato que faltar a prova.

9.8. Nao sera permitida, sob qualquer hipétese, a entrada dos candidatos apds o
fechamento dos portoes.

9.9. Somente apds decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova o candidato podera
retirar-se da sala de prova, mesmo que tenha desistido do concurso.

9.9.1. Somente apds decorridas 3 (trés) horas do inicio da prova, o candidato
podera retirar-se levando o seu Caderno de Questdes. O candidato que nado o
fizer, estara abrindo mao, voluntariamente, do direito de posse de seu
Caderno de Questoes, nao podendo reivindica-lo posteriormente.

9.9.2. O candidato que se retirar antes do prazo minimo que Ihe permita levar seu
Caderno de Questdes ndo podera copiar sua marcacao de respostas, em qualquer
hipétese ou meio. Em caso de descumprimento dessa determinagao, o fato sera
registrado em ata, para julgamento posterior, podendo acarretar a eliminagao do
candidato.

9.10. O tempo de duragéo da prova objetiva inclui a marcagao do cartdo de respostas.

9.11. No caso de prova realizada com o auxilio de um fiscal ledor, este, além de auxiliar
na leitura da Prova, também transcrevera as respostas para o cartdo de respostas do
candidato, sempre sob a supervisao de outro fiscal devidamente treinado. Ao término da
Prova, sera lavrado um termo com as assinaturas do candidato, do fiscal ledor e do
fiscal supervisor.

9.12. Durante a realizac&do da prova, nao sera permitida a comunicagéao entre os
candidatos, o empréstimo de qualquer material, a utilizacdo de maquinas
calculadoras ou similares, livros, anotagdes, impressos ou qualquer material de
consulta.

9.13. Em nenhuma hipdtese havera substituicdo do cartdo de respostas, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato os prejuizos advindos de marcagdes efetuadas
incorretamente, emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

9.14. Os cadernos de questdes devolvidos pelos candidatos serao inutilizados.

9.15. Ao terminar a prova, o candidato entregard, obrigatoriamente, ao fiscal de
sala, o cartdo de respostas devidamente assinado.



9.16. Os 03 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer em sala, sendo liberados
somente quando todos tiverem concluido a prova ou o tempo tiver se esgotado e apds
serem registrados seus nomes na ata das provas, pela fiscalizagao.

9.17. O candidato que insistir em sair da sala, descumprindo o disposto no subitem 9.16,
devera assinar Termo de Desisténcia e, caso se negue, sera lavrado Termo de
Ocorréncia, testemunhado pelos dois outros candidatos, pelos fiscais e por um executor.

9.18. O candidato nao podera utilizar no local de aplicagcdo da Prova: telefone celular,
bip, walkman, receptor/transmissor, gravador, agenda eletrénica, notebook, palmtop,
relogio digital com receptor, maquinas calculadoras, ou qualquer outro meio de
comunicagao ativa ou passiva, sob pena de ser excluido do Concurso Publico.

9.18.1. O candidato que portar qualquer aparelho de que trata o subitem 9.18. devera
obrigatoriamente acondiciona-lo, desligado, em saco plastico fornecido pelos fiscais da
sala de prova. Caso o telefone celular de um candidato toque durante a prova, o fato
sera registrado em ata, para julgamento posterior, podendo acarretar a eliminagao
do candidato.

9.19. Esta prevista, como medida preventiva com vistas a seguranga do concurso, a
utilizagdo do detector de metais.

9.20. Qualquer observagédo por parte dos candidatos sera igualmente lavrada na Ata,
ficando seus nomes e numeros de inscri¢cao registrados pelos fiscais.

9.21. Na&o sera permitido o ingresso de pessoas estranhas ao concurso no local de
realizagdo da prova, com excecdo dos acompanhantes dos candidatos portadores de
deficiéncia e das candidatas que estejam amamentando, que ficardo em dependéncias
designadas pelo executor.

9.22. Nao havera prorrogagao do tempo previsto para a aplicagdo da prova objetiva.

9.23. O candidato ndo podera alegar desconhecimento do local de realizacdo da prova
como justificativa de sua auséncia, que sera considerada como desisténcia do candidato
e resultara em sua eliminagao do concurso, qualquer que seja o motivo.

10. DA EXCLUSAO DO CONCURSO
Sera excluido do concurso o candidato que:

10.1. Faltar ou chegar atrasado a Prova, seja qual for a justificativa, pois em nenhuma
hipétese havera segunda chamada.

10.2. Utilizar ou manter ligado, no local da prova, telefone celular, bip, walkman, radio,
receptor/transmissor, gravador, agenda eletrbnica, notebook, calculadora, palmtop,
relogio digital com receptor ou qualquer outro meio de comunicagao ativa ou passiva.

10.3. Utilizar-se, no decorrer da Prova, de qualquer fonte de consulta, maquinas
calculadoras ou similares, ou for flagrado em comunicagao verbal, escrita ou gestual com
outro candidato.

10.4. Estabelecer comunicagao com outros candidatos, tentar ou usar meios ilicitos ou
fraudulentos, efetuar empréstimos de material ou, ainda, praticar atos de indisciplina
contra as demais normas contidas neste Edital.

10.5. O candidato que se negar a atender ao disposto no subitem 9.18 € 9.18.1.

10.6. Ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas da Prova
Objetiva.



10.7. Ausentar-se da sala, apds ter assinado a Lista de Presenga, sem o
acompanhamento do fiscal.

10.8. Recusar-se a entregar o Cartdao de Respostas da Prova Objetiva ao término do
tempo destinado a realizagao da Prova.

10.9. Deixar de assinar, concomitantemente, o Cartdo de Respostas e a Lista de
Presenca.

10.10. Dispensar tratamento incorreto ou descortés a qualquer pessoa envolvida ou
autoridade presente a aplicacdo da Prova, bem como perturbar, de qualquer modo, a
ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

10.11. Comportar-se de maneira desrespeitosa ou inconveniente.

10.12. Utilizar-se de processos ilicitos, constatados apds a Prova, por meio eletrdnico,
estatistico, visual ou grafotécnico, o que acarretara a anulagdo de sua Prova e a sua
eliminacédo automatica do Concurso Publico.

10.13. Deixar de apresentar, quando convocado, ou nao cumprir, nOS prazos
estabelecidos, os procedimentos necessarios para a convocacgao.

10.14. Deixar de apresentar qualquer dos documentos que atendam aos requisitos
estipulados neste Edital.

10.15. Quebrar o sigilo da Prova mediante qualquer sinal que possibilite a identificagao.

11. DO RECURSO DA PROVA

11.1. O candidato que se julgar prejudicado podera recorrer, apdés a publicagdo do
gabarito, no periodo descrito no Cronograma do Concurso — Anexo |.

11.2. O candidato tera acesso a imagem do seu cartdo de respostas no sitio eletrénico
www.ceperj.rj.gov.br

11.3. O recurso devera ser redigido em formulario proprio, por questdo, com indicacao
precisa e devidamente fundamentada daquilo em que o candidato julgar-se prejudicado.

11.4. O candidato devera comprovar suas alegagcdes com a citacdo de artigos da
legislagao, itens, paginas de livros e nomes de autores, juntando, sempre que possivel,
cbpia das referéncias indicadas.

11.5. O candidato devera utilizar-se do modelo de formulario que estara disponivel na
internet, através do site www.ceperj.rj.gov.br, e entrega-lo na sede da CEPERJ, situada
na Av. Carlos Peixoto, 54 — Térreo - Botafogo — RJ (de 10h as 16h, exceto em feriados
e pontos facultativos) no periodo previsto no Cronograma — Anexo | deste Edital.

11.6. Sera indeferido liminarmente o recurso que nao estiver fundamentado ou for
interposto fora do prazo previsto no Cronograma.

11.7. Nao serao aceitos recursos encaminhados por fax, correio eletrénico ou via postal.

11.8. A Banca Examinadora é soberana em suas decisbes, razdo pela qual serao
indeferidos liminarmente eventuais recursos adicionais.

11.9. Apdés o julgamento dos recursos interpostos, os pontos correspondentes as
questdes porventura anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos, indistintamente.


http://www.ceperj.rj.gov.br/
http://www.ceperj.rj.gov.br/

Se houver alteracao, por forga de impugnagdes, do gabarito oficial, tal alteragao valera
para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido

11.10. Os pareceres dos recursos julgados indeferidos serdo anexados aos respectivos
processos, que ficardo a disposicdo dos candidatos, para ciéncia, no Protocolo do
CEPERJ, situado na Av. Carlos Peixoto, 54 — Térreo, Botafogo — Rio de Janeiro/RJ, no
horario compreendido entre 10h e 16h.

12. DO RESULTADO PRELIMINAR

12.1. Na divulgacdo do resultado preliminar da Prova Objetiva, os candidatos serao
informados de seu numero geral de acertos e de seus acertos por cada conteudo da
prova.

12.2. Nao podera o candidato, em hipdtese alguma, pedir alteracdo nas informacdes
constantes do resultado preliminar do concurso fora do prazo estabelecido no Edital.

13. DO RESULTADO FINAL DA PROVA OBJETIVA E DA CLASSIFICAGAO

13.1. O Resultado Final da Prova Objetiva (12 Etapa) e a classificacdo dos candidatos
serdo publicados no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro e disponibilizados no sitio
eletrdbnico www.ceperj.rj.gov.br, sendo relacionados apenas os candidatos aprovados.

13.2. Os candidatos habilitados na Prova Objetiva terdo sua classificagao
considerando-se a soma dos pontos obtidos na Prova Objetiva.

13.2.1. A classificagao sera feita segundo a ordem decrescente da nota final da
Prova Objetiva, por cargo.

13.3. Na hipdtese de igualdade na nota final dos aprovados, tera preferéncia na
classificagao, sucessivamente, o candidato que:

1°) possuir maior idade, dentre os candidatos idosos maiores de 60 (sessenta) anos, na
forma do paragrafo unico do artigo 27 e do artigo 1° da Lei n°® 10.741/2003;

2°) obtiver maior nota em Conhecimentos Especificos;
3°) obtiver maior nota em Lingua Portuguesa;
4°) obtiver maior nota em Legislagédo de Transito.

14. DO ESTAGIO EXPERIMENTAL

14.1. Os candidatos aprovados e classificados na Prova Objetiva, dentro do niumero de
vagas oferecidas para cada cargo, e considerados aptos no exame de sanidade fisico-
mental serdo convocados e designados para cumprirem Estagio Experimental de 12
(doze) meses e receberao retribuicdo em valor correspondente a 80% (oitenta porcento)
do vencimento inicial do respectivo cargo.

14.2. O Estagio Experimental estara a cargo do DETRAN RJ, destinando-se a avaliar o
desempenho do candidato na execuc¢&o das atividades do respectivo cargo.

14.3. O DETRAN RJ instituira Comissao para o acompanhamento e avaliagdo dos
candidatos submetidos ao Estagio Experimental, ao fim do qual elaborara relatério
circunstanciado sobre cada candidato, recomendando sua aprovagao ou eliminagao,
com vista a nomeacao no respectivo cargo.


http://www.ceperj.rj.gov.br/

14.4. Os candidatos considerados habilitados no Estagio Experimental seréo
convocados, no prazo de 90 (noventa) dias, para nomeacgao no respectivo cargo.

14.4.1. Os candidatos considerados ndo habilitados no Estagio Experimental serdo
dispensados, sendo eliminados do Concurso Publico.

14.5. O candidato convocado para o Estagio Experimental ndo podera adiar o seu inicio
ou gozar de qualquer licenga ou afastamento durante o respectivo periodo, sob pena de
eliminacao, ressalvada a hipétese do artigo 109, paragrafos 1° e 2° do Regulamento do
Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Poder Executivo do Estado do Rio de
Janeiro, aprovado pelo Decreto n° 2479, de 8 de margo de 1979..

14.6. A candidata parturiente podera renunciar a condi¢do de estagiaria, sendo excluida
do Estagio Experimental, passando a figurar na primeira colocacdo da lista de
candidatos remanescentes, para eventual nova convocagao.

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. O candidato aprovado sera responsavel pela atualizacdo de seu endereco
residencial enquanto o concurso estiver dentro do prazo de validade, devendo promover
tal atualizagdo na Fundacao Centro Estadual de Estatisticas, Pesquisas e Formacéao de
Servidores Publicos do Rio de Janeiro — CEPERJ e, ap6s a divulgacido dos resultados,
no DETRAN-RJ.

15.2. S0 de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da nao-
atualizagao do seu endereco.

15.3. O DETRAN-RJ e a CEPERJ se reservam o direito de promover as correcoes que
se fizerem necessarias, em qualquer fase do concurso ou posterior ao concurso, em
razao de atos ou fatos nao previstos, respeitados os principios que norteiam a atividade
da Administragédo Publica.

15.4. O concurso tera validade de 2 (dois) anos, a contar da data de sua homologacéo,
podendo ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, por decisdo do Presidente do
DETRAN-RJ.

15.5. Apos a publicacdo do Resultado Final da Prova Objetiva, os candidatos
classificados no limite das vagas autorizadas serdo convocados por edital, em ordem
rigorosa de classificacdo, para apresentar ao DETRAN-RJ o documento comprobatério
de habilitagdo para o exercicio do cargo para o qual concorreram.

15.5.1. Além do documento requisitado no item acima, o candidato devera apresentar
todos os demais documentos necessarios para a posse.

15.6. Os candidatos aprovados e classificados na Prova Objetiva serdo encaminhados a
Divisdo Médica do DETRAN-RJ, ou por este indicado, para a realizacdo do exame de
sanidade fisico-mental.

15.7. O candidato inscrito em vaga de portador de deficiéncia, se aprovado e classificado
na Prova Objetiva, sera submetido a exame médico oficial, do qual resultara laudo sobre
a compatibilizagdo da deficiéncia declarada com as atribuigdes do cargo.

15.8. O candidato, se aprovado no Estagio Experimental, sera nomeado e cumprira
Estagio Probatdrio, que tera duragéo de trés anos, contados a partir da data de entrada
do servidor em servigo, computado neste o prazo do Estagio Experimental.



15.9. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar as publicacdes de todos os
atos pertinentes ao Concurso.

15.10. Este edital estara a disposi¢cao na internet, no sitio eletrénico www.ceperj.rj.gov.br
15.11. Os editais, avisos e resultados pertinentes ao concurso serdo publicados no

Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro e disponibilizados no sitio eletrénico
www.ceperj.rj.gov.br

15.12. A convocacgao dos candidatos aprovados € de responsabilidade do DETRAN-RJ.
15.13. A prestacido de declaracao falsa ou inexata ou a ndo apresentacdo de qualquer
documento exigido implicara insubsisténcia de inscricdo, nulidade de habilitagdo ou
perda dos direitos decorrentes, sem prejuizo das sangdes aplicaveis a falsidade de
declaragao, ainda que o fato seja constatado posteriormente.

15.14. A inscricao vale, para todo e qualquer efeito, como forma de expressa aceitagao,
por parte do candidato, de todas as condigbes, normas e exigéncias constantes deste
edital, bem como dos atos que forem expedidos sobre o concurso.

15.15. Os casos omissos serdo resolvidos pelo DETRAN-RJ e pela CEPERJ.

Rio de Janeiro, 01 de outubro de 2009

Presidente do DETRAN-RJ
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SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ

ANEXO |
CRONOGRAMA
.- Datas Previstas
Atividades 2009

Periodo de Inscrigbes 1/10 a 8/11
Pedidos de isencao de taxa de inscrigao 1/10 a 22/10
Divulgagéo/publicacdo da Relacdo dos Pedidos de Isengéo da Taxa de

2% s . 3/11
Inscricdo Deferidos e Indeferidos
Apresentacao de laudo médico (para os candidatos as vagas reservadas a )

P até 11/11

Portadores de Deficiéncia)
Consulta/lImpressao do Cartdo de Confirmagéo de Inscricdo via Internet 30/11

Alteragdo de dados Cadastrais

30/11 a 3/12

Aplicacao das Provas Objetivas 13/12
Divulgagéo dos Gabaritos da Provas Objetivas 15/12
Interposi¢do de Recursos contra os Gabaritos das Provas Obijetivas 16/12 a 28/12
Publicacao e Divulgagao do Resultado dos Julgamentos dos Recursos contra

. o 13/01/2010
os Gabaritos das Provas Objetivas
Publicacdo e Divulgagéo do Resultado Preliminar das Provas Objetivas 13/01/2010

Interposicédo de Pedidos de Recontagem de Pontos da Prova Objetiva

13 a 15/01/2010

Publicagdo e Divulgagado do Resultado do Julgamento dos Pedidos de
Recontagem de pontos da Prova Objetiva

22/01/2010

Publicacao e Divulgagéo do Resultado Final da Prova Objetiva, com
classificagao

22/01/2010

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL




DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — DETRAN-RJ

ANEXO Il

CARGOS/AREA DE ATUAGAO, VAGAS, QUALIFICAGAO MiINIMA E VENCIMENTOS

VAGAS QUALIFICAGAO VENCIMENTOS
CARGO MiNINA R$
R P.D.
Assistente Técnico

Administrativo Ensino Médio Completo 1.050,00

175 10

Assistente Técnico . .
de Identificagdo Civil 28 02 Ensino Médio Completo 1.050,00
Ensino Técnico de nivel médio em
Assistente Técnico Informatica ou Ensino Médio completo
o 05 - + Curso Basico de Qualificagdo em 1.050,00
de Informatica -
Informatica de 240 (duzentas e
quarenta) horas/aula.
Assistent? T(.S.cnico 95 05 Ensino Médio Completo 1.050.00
de Transito
Total de Vagas 303 17

Legenda:
R - Regular

P.D. — Portador de Deficiéncia

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL




DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — DETRAN-RJ
ANEXO Il

ATRIBUICOES DOS CARGOS

CARGO: ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO

DESCRIGAO SINTETICA: Cargo que tem como atribuicdo basica a execugdo, sob orientagdo
superior direta, de tarefas de apoio técnico e administrativo nas areas de planejamento,
orcamento, finangas, recursos humanos, material, patriménio, protocolo, arquivo, atividades
gerais, atendimento ao publico e atividades proprias do DETRAN-RJ, de acordo com o setor em
que atua.

REQUISITOS PARA PROVIMENTO
INSTRUGAO: Ensino médio completo

OUTROS REQUISITOS: Dominio da lingua portuguesa, especialmente redagédo oficial;
Conhecimento de processador de textos, planilha eletrénica e banco de dados; Excelente
digitacao; Nogdes da legislagao de transito brasileira.

ATRIBUIGOES GERAIS:

Colaborar na elaboragdo de planos, programas e projetos, objetivando o desenvolvimento do
DETRAN-RJ; Colaborar em ac¢des que objetivem atingir os niveis de exceléncia de atendimento a
que se propde a autarquia, visando a satisfagdo do usuario com os servigos prestados; Colaborar
em agbes que tenham por finalidade a ampliagdo da responsabilidade social da autarquia;
Participar das agbes de modernizagao administrativa, objetivando o desenvolvimento institucional
do DETRAN-RJ; Participar das atividades que visem a valorizagao profissional dos servidores do
DETRAN-RJ; Participar, de acordo com as normas estabelecidas, das atividades de avaliagdo de
desempenho dos servidores. Manter atualizados e organizados, de acordo com a orientagédo
recebida, arquivos e bancos de dados; Executar ou supervisionar as atividades referentes ao
registro, distribuicdo, remessa e arquivamento do expediente administrativo, de acordo com as
normas estabelecidas. Colaborar nas atividades administrativas de apoio e controle referentes a
sua area de atuacgdo; Redigir correspondéncia oficial, atas de reunides e outros documentos
oficiais, submetendo-os a apreciagao superior; Operar microcomputador, digitando documentos,
utilizando programas basicos e aplicativos; Manter registro das atividades desenvolvidas,
colaborando na preparacao e elaboragdo de relatérios parciais e anuais; Participar de estudos
para a racionalizacdo de rotinas técnicas ou administrativas, bem como para a elaboragédo de
manuais de servico e de normas de procedimentos; Realizar, quando solicitado, estudos,
pesquisas e levantamento de dados, apresentando-os em forma de mapas demonstrativos,
graficos e textos; Atender usuarios dos servigos DETRAN-RJ e seus servidores, prestando
informacgdes, anotando recados e indicando locais de atendimento; Zelar pela manutencao e
conservagao do material, dos equipamentos e do espaco fisico onde exerce suas atividades;
Realizar outras atribuicdes de nivel de complexidade compativeis com sua qualificagéo;

ATRIBUIGOES TiPICAS:

Quando na area de planejamento e orgamento:

Colaborar na elaboragdo do planejamento plurianual do DETRAN-RJ e nas respectivas
atualizagdes anuais; Realizar levantamento de dados e auxiliar na elaboracdo da proposta
orcamentaria anual; Executar tarefas auxiliares de controle orcamentario; Participar do processo
de acompanhamento da execucéo fisica e orgamentaria dos programas, projetos e atividades do
DETRAN-RJ; Acompanhar a execugdo orgamentaria relativa aos processos sob sua
responsabilidade verificando saldos de empenho, devolugdo de valores excedentes ou
suplementagéo de dotagdes, quando for o caso; Participar da elaboragéo do relatério anual
de realizagdes do DETRAN-RJ, para fins de prestagéo de contas anual.



Quando na area de finangas e contabilidade:

Colaborar na organizacdo dos documentos relativos a recursos financeiros, patrimoniais,
contabeis e orgamentarios; Emitir empenho de despesas e controlar a existéncia de saldos
nas dotagbes; Fazer a conciliagdo bancaria confrontando débitos e créditos e solicitando a
corregao, quando detectar erro; Manter atualizadas as informagdes contabeis e bancarias;
Separar, organizar e realizar tarefas auxiliares de classificagcdo dos documentos comprobatérios
das operacoes realizadas, de acordo com o plano de contas do DETRAN-RJ; Preparar a
documentagido necessaria e realizar tarefas auxiliares de levantamento de contas, para fins de
elaboragao de balancetes, boletins e outros demonstrativos contabeis; Coligir e ordenar dados
para a elaboracédo dos balancetes mensais e balanco geral do DETRAN-RJ.

Quando na area de gestdo de pessoas:

Manter atualizado o banco de dados cadastrais de servidores implantando as alteragdes relativas
a promogdes, designacgdes, férias, licencgas, cursos, treinamentos e demais informagdes sobre a
vida funcional do servidor; Elaborar e manter atualizados quadros e relatérios, de forma a
alimentar banco de dados de informagdes gerenciais e para o planejamento, referentes a area de
recursos humanos; Manter atualizado banco de dados com informagdes sobre pessoal temporario
e terceirizado; Participar de processos de mudanga e de implantacdo de novos projetos e
programas, especialmente aqueles relativos ao plano de carreiras dos servidores, programa de
avaliacdo de desempenho e programas de capacitacdo e qualificagdo profissional; Executar os
procedimentos de rotina do 6rgao de pessoal.

Quando na area de material e patriménio:

Realizar, sob orientagao superior, coleta de pregos, objetivando a aquisicéo de bens e servigos em
condi¢cdes mais vantajosas para o DETRAN-RJ; Classificar os pedidos recebidos para aquisicao
de materiais, bens e servicos, de acordo com a natureza e especificagdo, preparando o0 processo
relativo aos procedimentos de aquisi¢do, observando a legislagao vigente; Acompanhar prazo de
entrega de material adquirido ou servigo prestado; Zelar pela manutencdo, boa conservagéo e
guarda do material em estoque e no almoxarifado, observando condi¢des de armazenamento,
limpeza, higiene e controle ambiental, a fim de garantir a vida util desses bens; Elaborar mapas de
controle de material, preencher boletins referentes a entrada e saida de material, bem como fichas
de prateleira; Fazer levantamento das necessidades de material, controlando os estoques maximo
e minimo e solicitar sua aquisigdo, quando necessaria; Manter atualizado o cadastro de
fornecedores de bens e servigos; Providenciar a remessa do material solicitado, por meio das
requisicoes especificas autorizadas pela chefia; Colecionar as requisi¢des de material despachado
e a documentacdo do material recebido; Fiscalizar o recebimento de material dos fornecedores,
verificando e conferindo as especificagdes do material adquirido, no que se refere a qualidade e
quantidade, com o material entregue, solicitando a presenca de pessoa competente, quando se
tratar de material especial; Providenciar o preenchimento dos formularios de inventario com base
nos dados de controle de movimentagdo de material; Registrar a baixa de material, observando
sua marca, identificagdo, quantidade, modelo, cor, numeragéo, responsavel pela guarda e outras
caracteristicas que identifiquem o mesmo no sistema de controle de estoque e patrimbénio da
instituicdo; Auxiliar na identificacdo dos bens permanentes, mantendo controle anual por meio da
verificagdo e emissao da relagado que compora a prestacdo de contas de bens em almoxarifado e
bens patrimoniais.

Quando na area de protocolo, arquivo e atividades gerais:

Receber e conferir documentos registrando no sistema informatizado préprio, formalizando a
autuacéo, quando for o caso, e distribuindo aos destinatarios; Receber, conferir e registrar no
sistema a tramitacdo dos documentos avulsos ou processos; Arquivar os processos concluidos
e manté-los em ordenamento apropriado; Encaminhar e/ou receber malotes ou documentos
enviados pelo Correio, conferir e distribuir aos destinatarios; Participar das operagbes de
transferéncia e recolhimento de acervos documentais dos setores do DETRAN-RJ; Zelar pela
organizagdo dos documentos avulsos e dos processos de maneira a permitir seu rapido
arquivamento e desarquivamento; Participar das tarefas de higienizagdo e de acondicionamento
dos acervos documentais no Arquivo Central; Participar das ag¢des de reorganizagdo e
remanejamento dos acervos documentais no Arquivo Central; Participar da selecao de



documentos para eliminagdo, acompanhando sua incineragdo ou trituracdo de acordo com as
normas vigentes; Participar da organizagdo das instalacbes e acompanhar os servigos de
manutencgao de equipamentos, bem como os de conservagao e limpeza.

CARGO: ASSISTENTE TECNICO DE IDENTIFICAGAO CIVIL

DESCRIGAO SINTETICA: Cargo que tem como atribuicdo basica a execucdo, sob orientagdo
superior direta, de tarefas de apoio técnico e administrativo nas areas de identificagao civil.

REQUISITOS PARA PROVIMENTO
INSTRUGAO: Ensino médio completo

OUTROS REQUISITOS: Dominio da lingua portuguesa, especialmente redagédo oficial;
Conhecimento de processador de textos, planilha eletrénica e banco de dados; Excelente
digitagcao; Noc¢des da legislagao de transito brasileira.

ATRIBUIGOES GERAIS:

Colaborar na elaboragdo de planos, programas e projetos, objetivando o desenvolvimento do
DETRAN-RJ; Colaborar em ag¢des que objetivem atingir os niveis de exceléncia de atendimento a
que se propde a autarquia, visando a satisfagdo do usuario com os servigos prestados; Colaborar
em acbes que tenham por finalidade a ampliacdo da responsabilidade social da autarquia;
Participar das agbes de modernizagdo administrativa, objetivando o desenvolvimento institucional
do DETRAN-RJ; Participar das atividades que visem a valorizagao profissional dos servidores do
DETRAN-RJ; Participar, de acordo com as normas estabelecidas, das atividades de avaliagao de
desempenho dos servidores. Manter atualizados e organizados, de acordo com a orientacao
recebida, arquivos e bancos de dados; Executar ou supervisionar as atividades referentes ao
registro, distribuicdo, remessa e arquivamento do expediente administrativo, de acordo com as
normas estabelecidas. Colaborar nas atividades administrativas de apoio e controle referentes a
sua area de atuacgdo; Redigir correspondéncia oficial, atas de reunides e outros documentos
oficiais, submetendo-os a apreciagdo superior; Operar microcomputador, digitando documentos,
utilizando programas basicos e aplicativos; Manter registro das atividades desenvolvidas,
colaborando na preparacao e elaboragédo de relatérios parciais e anuais; Participar de estudos
para a racionalizacdo de rotinas técnicas ou administrativas, bem como para a elaboragédo de
manuais de servico e de normas de procedimentos; Realizar, quando solicitado, estudos,
pesquisas e levantamento de dados, apresentando-os em forma de mapas demonstrativos,
graficos e textos; Atender usuarios dos servicos DETRAN-RJ e seus servidores, prestando
informagdes, anotando recados e indicando locais de atendimento; Zelar pela manutencgéo e
conservagdo do material, dos equipamentos e do espacgo fisico onde exerce suas atividades;
Realizar outras atribuicbes de nivel de complexidade compativeis com sua qualificagao;

ATRIBUIGOES TiPICAS

Operar sistemas aplicativos do Sistema Estadual de Identificacdo; Atender e prestar
esclarecimentos a clientes e usuarios do Sistema Estadual de Identificagdo; Preencher e efetuar a
conferéncia de carteiras de identidade; Manter organizada a documentagdo devolvida para
preenchimento de exigéncia; Manter organizados os prontuarios civis da base biografica.; Fazer a
tomada de impressdes decadactilares de pessoas pelos processos manual e automatizado nos
postos de identificagdo civil do Sistema Estadual de Identificacdo; Classificar eventuais situagbes
de excegao e anomalia nas mé&os dos individuos identificados e proceder as acgdes devidas em
cada caso; Avaliar a qualidade de tomadas de impressdes digitais realizadas nos postos de
identificacao civil tendo em vista sua aceitagao pelo SEI e sugerir agdes preventivas e corretivas
no sentido de aprimorar o processo de coleta de impresséo digital.

CARGO: ASSISTENTE TECNICO DE INFORMATICA



DESCRIGAO SINTETICA: Cargo que tem como atribuicdo basica a execucdo, sob orientagdo
superior direta, de tarefas de apoio técnico e operacional na area de informatica, monitorando o
desempenho de aplicativos, recursos de entrada e saida de dados, consumo de unidade central
de processamento e recursos de rede, de forma a assegurar o perfeito funcionamento dos
equipamentos e aplicativos do DETRAN-RJ.

REQUISITOS PARA PROVIMENTO

INSTRUGAO: Ensino técnico de nivel médio em informatica ou ensino médio completo acrescido
de curso basico de qualificagdo em informatica de 240 (duzentas e quarenta) horas/aula.

OUTROS REQUISITOS: Dominio da lingua portuguesa; Dominio de microinformatica;
Conhecimento de rede e Unix; Conhecimento de inglés técnico; Curso técnico completo em
processamento de dados; Conhecimento da legislacdo de transito brasileira.

ATRIBUIGOES GERAIS:

Colaborar na elaboragdo de planos, programas e projetos, objetivando o desenvolvimento do
DETRAN-RJ; Colaborar em agdes que objetivem atingir os niveis de exceléncia de atendimento a
que se propOe a autarquia, visando a satisfacdo do usuario com os servigos prestados; Colaborar
em agbes que tenham por finalidade a ampliacdo da responsabilidade social da autarquia;
Participar das agbes de modernizagao administrativa, objetivando o desenvolvimento institucional
do DETRAN-RJ; Participar das atividades que visem a valorizagdo profissional dos servidores do
DETRAN-RJ; Participar, de acordo com as normas estabelecidas, das atividades de avaliagdo de
desempenho dos servidores. Manter atualizados e organizados, de acordo com a orientagédo
recebida, arquivos e bancos de dados; Executar ou supervisionar as atividades referentes ao
registro, distribuicdo, remessa e arquivamento do expediente administrativo, de acordo com as
normas estabelecidas. Colaborar nas atividades administrativas de apoio e controle referentes a
sua area de atuacdo; Redigir correspondéncia oficial, atas de reunides e outros documentos
oficiais, submetendo-os a apreciagao superior; Operar microcomputador, digitando documentos,
utilizando programas basicos e aplicativos; Manter registro das atividades desenvolvidas,
colaborando na preparagao e elaboragédo de relatérios parciais e anuais; Participar de estudos
para a racionalizagéo de rotinas técnicas ou administrativas, bem como para a elaboragdo de
manuais de servico e de normas de procedimentos; Realizar, quando solicitado, estudos,
pesquisas e levantamento de dados, apresentando-os em forma de mapas demonstrativos,
graficos e textos; Atender usuarios dos servicos DETRAN-RJ e seus servidores, prestando
informagdes, anotando recados e indicando locais de atendimento; Zelar pela manutencéo e
conservagdo do material, dos equipamentos e do espacgo fisico onde exerce suas atividades;
Realizar outras atribui¢gbes de nivel de complexidade compativeis com sua qualificagéo;

ATRIBUIGOES TIiPICAS:

Quando na area de operagao:

Garantir o funcionamento dos sistemas utilizados, monitorando e verificando recursos de rede,
entrada e saida de dados, disponibilidade de aplicativos e seu desempenho, registro de erros e
consumo da unidade central de processamento — CPU; Assegurar o funcionamento dos
equipamentos de informatica, observando procedimentos operacionais e de segurancga; Operar 0s
sistemas em vigor no DETRAN-RJ, no ambito de sua atuacéo; Executar manutencao corretiva e
preventiva dos equipamentos de informatica, quando solicitado, relatando defeitos apresentados
pelos equipamentos e chamando assisténcia técnica, quando necessario; Realizar verificagdo
periddica dos equipamentos e a correta utilizagado dos sistemas disponibilizados; Executar rotinas
de geracado de copias de seguranga, de acordo com o manual de normas procedimentos da
operagao; Monitorar sistemas e aplicativos nas diversas unidades da autarquia;

Quando na area de produgao:

Auxiliar no levantamento de rotinas, observando métodos e padrdes preestabelecidos, com vistas
a fornecer elementos para a elaboragdo, revisdo ou reformulacdo de sistemas; Realizar as
atualizagdes operacionais financeiras e tarefas relacionadas a quitacdo de taxas, impostos e
multas de conveniados e prefeituras; Proceder a avaliagdo e aceitagdo dos novos sistemas que



venham a ser postos em produgdo, em conformidade com as normas e padrdes estabelecidos;
Executar as atividades de preparo do processamento, tratamento e saida de dados no ambiente
computacional da produgdo; Realizar atividades de recebimento, transcricdo e tratamento das
informagdes para processamento e expedigdo dos documentos processados para 0s usuarios
internos e externos; Interagir com os programadores, promovendo uma coordenagdo adequada
dos servigos; Criar programas para execugdo, controle e operagédo das atividades operacionais
dos usuarios, conforme procedimentos estabelecidos; Receber, resolver e encaminhar as
solicitagdes de auxilio para uso dos sistemas e resolugao de problemas dos usuarios corporativos
do DETRAN-RJ; Executar o controle de licencas de uso dos programas e sistemas de computagéo
pertinentes a sua area de atuacdo; Aplicar procedimentos e rotinas, em conformidade com as
normas de periodicidade pertinente; Avaliar a viabilidade e fazer recomendacdes sobre alteragdes
operacionais que possam reduzir os custos operacionais; Elaborar novos processos de produgéo,
visando garantir a exceléncia da qualidade dos servigos.

CARGO: ASSISTENTE TECNICO DE TRANSITO

DESCRIGAO SINTETICA: Cargo que tem como atribuigdo basica a execucdo, sob orientagdo
superior direta, de tarefas de apoio técnico e administrativo nas areas de registro e licenciamento
de veiculos, habilitagdo e educagéo para o transito do DETRAN-RJ, de acordo com o setor em
que atua.

REQUISITOS PARA PROVIMENTO
INSTRUGAO: Ensino médio completo

OUTROS REQUISITOS: Dominio da lingua portuguesa, especialmente redagdo oficial;
Conhecimento de processador de textos, planilha eletrénica e banco de dados; Excelente
digitagao; Nocbes da legislacao de transito brasileira.

ATRIBUIGOES GERAIS: Colaborar na elaboragéo de planos, programas e projetos, objetivando o
desenvolvimento do DETRAN-RJ; Colaborar em agdes que objetivem atingir os niveis de
exceléncia de atendimento a que se propde a autarquia, visando a satisfagdo do usuario com os
servicos prestados; Colaborar em agbées que tenham por finalidade a ampliagcdo da
responsabilidade social da autarquia; Participar das agdes de modernizagdo administrativa,
objetivando o desenvolvimento institucional do DETRAN-RJ; Participar das atividades que visem a
valorizacdo profissional dos servidores do DETRAN-RJ; Participar, de acordo com as normas
estabelecidas, das atividades de avaliagao de desempenho dos servidores. Manter atualizados e
organizados, de acordo com a orientacdo recebida, arquivos e bancos de dados; Executar ou
supervisionar as atividades referentes ao registro, distribuicdo, remessa e arquivamento do
expediente administrativo, de acordo com as normas estabelecidas. Colaborar nas atividades
administrativas de apoio e controle referentes a sua area de atuacdo; Redigir correspondéncia
oficial, atas de reunides e outros documentos oficiais, submetendo-os a apreciagdo superior;
Operar microcomputador, digitando documentos, utilizando programas basicos e aplicativos;
Manter registro das atividades desenvolvidas, colaborando na preparagdo e elaboragdo de
relatérios parciais e anuais; Participar de estudos para a racionalizagdo de rotinas técnicas ou
administrativas, bem como para a elaboragdo de manuais de servico e de normas de
procedimentos; Realizar, quando solicitado, estudos, pesquisas e levantamento de dados,
apresentando-os em forma de mapas demonstrativos, graficos e textos; Atender usuarios dos
servicos DETRAN-RJ e seus servidores, prestando informacdes, anotando recados e indicando
locais de atendimento; Zelar pela manutengéo e conservacado do material, dos equipamentos e do
espaco fisico onde exerce suas atividades; Realizar outras atribuicdes de nivel de complexidade
compativeis com sua qualificagdo;

ATRIBUIGOES TiPICAS

Manter atualizado o cadastro de usuarios, segundo normas preestabelecidas; Acessar o cadastro,
inserindo informagdes, alterando-as ou retificando-as, conforme documento, processo ou
orientacdo recebida; Informar aos usuarios sobre o andamento de processos, no dmbito de sua
atuacao; Inserir autos de infragdo, recebidos por meio magnético, na base DETRAN-RJ, banco e
correio; Analisar processos de apreensao da Carteira Nacional de Habilitagdo e de Certificado de



Registro e Licenciamento de Veiculos; Prestar atendimento as prefeituras conveniadas com o
DETRAN-RJ; Realizar procedimentos, rotinas administrativas e operacionais, bem como orientar
0 usuario quanto a documentagao necessaria e rotina a ser observada para a correta instrugéo de
processos; Analisar e validar documentos necessarios ao registro, licenciamento anual e
transferéncia de propriedade, de acordo com a legislagdo de transito vigente, além das normas e
regulamentos do DETRAN-RJ; Colaborar com as pesquisas da unidade de atendimento ao
usuario e da Ouvidoria do DETRAN-RJ; Requisitar e emitir documentos de segurancga e lacres
eletrdnicos; Realizar os procedimentos operacionais relativos a infragdes de transito e a registro e
licenciamento de veiculos, encaminhando-os as areas especificas; Analisar e executar processos
de troca de real infrator, transferéncia de responsabilidade e outros em sua area de atuacgao;
Controlar senhas de servidores do SAIT e conveniados; Informar usuarios do DETRAN-RJ sobre o
andamento de processos, efeito suspensivo e pontuacgio; Participar da realizagdo de pesquisas
diversas; Cancelar multas no sistema DETRAN-RJ, a partir de informagdes das prefeituras
conveniadas, através de oficios e processos; Preparar, digitar e inserir autos de infragdo na base
DETRAN-RJ.

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ



ANEXO IV

QUADRO DE PROVAS

N° de Total | Minimo de
Nivel Cargo Tipo de Conteudo Questoe de Pontos
Prova Ponto para
s e
s Habilitagcao
Lingua 10
Assistente Técnico Portuguesa
Administrativo
Legislagao de 10
Assistente Técnico de Transito
Identificag&o Civil Objetiva 60 30
Nocdes de 10
Assistente Técnico de Informatica
Transito
Conhecimentos 30
Especificos
Médio
Lingua 10
Portuguesa
Assistente Técnico de Legl_if;g?t% de 10
Informatica Objetiva S 60 30
Inglés Técnico 10
Conhecimentos
Especificos 30

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ




ANEXO V
CONTEUDOS PROGRAMATICOS
LINGUA PORTUGUESA (PARA TODOS OS CARGOS)

Compreensao e interpretacao de texto. Uso formal e informal da lingua. Norma culta. Uso
da lingua e adequacdo ao contexto. Recursos expressivos: ironia e ambiguidade.
Coeréncia e coeséo textual. Valor seméntico e emprego dos conectivos. Vocabulario: uso
préprio e figurado da linguagem. Pontuacdo. Classes gramaticais. Valor das varias
relacbes estabelecidas pelas preposi¢cdes. Processos de coordenagdo e subordinagao
(valores semanticos). Fungbes sintaticas. Flexdo verbal: verbos regulares e irregulares.
Posicao do pronome atono. Regéncia nominal e verbal. Concordancia nominal e verbal.
Semantica: sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia.

Sugestoes Bibliograficas:

ABREU, Anténio Sudrez: Curso de redacdo.11 ed. Séo Paulo: Atica, 2001.

BECHARA, Evanildo. Moderna gramatica portuguesa. 37 ed.Rio de Janeiro: Editora
Lucerna, 2000.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario da lingua portuguesa. Rio de
Janeiro: Nova Fronteira: 2000.

GARCIA, Othon Moacir. Comunicagcdo em prosa moderna.19 ed. Rio de Janeiro:
Fundagao Getulio Vargas, 2000.

PLATAO & FIORIN. Para entender o texto. 1 ed. Sdo Paulo: Atica, 2000.

SACCONI, Luiz Antonio. Nossa gramatica.15 ed. Sao Paulo: Atual Editora, 1999.

LEGISLAQAO DE TRANSITO (PARA TODOS OS CARGOS, EXCETO ASSISTENTE
TECNICO DE TRANSITO)

O Sistema Nacional de Transito: competéncias dos diferentes 6rgaos executivos e das
diferentes entidades da federacdo. Normas gerais de circulagdo e conduta. Sinalizag&o
de transito. Veiculos: registro, licenciamento, conducgéo de escolares. Habilitagao.
Infragbes, penalidades, medidas administrativas, processo administrativo, crimes de
transito. Distribuicdo de competéncia dos 6rgéos executivos de transito.

Sugestoes Bibliograficas:

Cddigo de Transito Brasileiro - anexos e alteracdes.

MACEDO, Leandro. Legislacédo de Transito Descomplicada. 2 ed. Florianopolis: Ed.
Conceito Editorial, 2009.

Resolugbes CONTRAN:

-n° 30/98 — Campanhas de Seguranga no Transito

- n° 66/98 — Tabela de distribuicao de competéncia dos 6rgaos executivos de transito
-n° 121/01 — Altera a Resolugao n° 66/98

- n° 149/03 — Procedimento administrativo da lavratura do auto de infracao, etc.

-n°® 166/04 — Diretrizes da Politica Nacional de Transito

- n°® 202/06 — Regulamenta a Lei n° 11334/06

-n°® 206/06 — Consumo de alcool, substancia entorpecente, toxica ou de efeito analogo
- n° 233/07 — Regimento Interno das Juntas Administrativas de Recursos de Infragcbes
- n° 239/07 — Defesa de autuacgao por infragao e recurso de penalidade

- n° 300/08 — Procedimento administrativo para submissédo do condutor a novos exames
quando condenado por crime de transito ou quando envolvido em acidente grave.



LEGISLAQAO DE TRANSITO (SOMENTE PARA O CARGO DE ASSISTENTE
TECNICO DE TRANSITO)

Normas gerais de circulagdo e conduta. Sinalizacao de transito. Distribuigdo de
competéncia dos 6rgaos executivos de transito.

Sugestoées Bibliograficas:

Cddigo de Tréansito Brasileiro - anexos e alteragdes.

MACEDO, Leandro. Legislacédo de Transito Descomplicada. 2 ed. Floriandpolis: Ed.
Conceito Editorial, 2009.

Resolugcdes CONTRAN:

- n° 30/98 — Campanhas de Seguranga no Transito

- n°® 66/98 — Tabela de distribuicado de competéncia dos 6rgaos executivos de transito
-n° 121/01 — Altera a Resolugao n° 66/98

-n°® 166/04 — Diretrizes da Politica Nacional de Transito

-n° 202/06 — Regulamenta a Lei n® 11334/06

-n°® 206/06 — Consumo de alcool, substancia entorpecente, toxica ou de efeito analogo

NQQ()ES DE INFORMATICA (PARA TODOS OS CARGOS, EXCETO ASSISTENTE
TECNICO DE INFORMATICA)

Microinformatica: Conceitos. Modalidades de processamento. Hardware: fundamentos,
tipos, caracteristicas, componentes, siglas e fungbes, barramentos e interfaces,
conexdes, equipamentos, operacdo de microcomputadores, memoria, dispositivos de
entrada, de saida e de entrada/saida de dados. Software basico e aplicativo. Backup.
Midias. Fundamentos sobre sistemas operacionais. Windows & Linux — conceitos,
caracteristicas, atalhos de teclado e emprego de recursos. Execugdo de procedimentos
operacionais de rotina, utilizando software ou aplicativos instalados nas areas de
atuacdo. Bancos de Dados - conceitos, caracteristicas. Nogdes sobre SQL. Execucgao
de procedimentos operacionais de rotina, utilizando banco de dados nas areas de
atuacdo. MSOffice 2003Br/2007Br (Word, Excel, Powerpoint) e BrOffice.org 3.0
(Writer, Calc, Impress) - conceitos, caracteristicas, icones, atalhos de teclado, estilos,
alinhamento, arquivos, digitacao, uso do software e emprego dos recursos. Web:
conceitos, Internet X Intranet X Extranet, modalidades, técnicas de acesso, browsers,
navegacao, pesquisa, atalhos de teclado, e-mail, Outlook Express, WebMail, uso de
software e emprego de recursos. Seguranca de equipamentos, em redes e na
Internet. Conceitos, virus, antivirus, cuidados e medidas de protecao.

Sugestoes Bibliograficas:

CANTALICE, Wagner. Manual do Usuario, Brasport, 2006.

COSTA, Renato da. Informética para Concursos: guia prético, Erica, 2006.

DIGERATI. 202 Dicas: Excel, Access, Word, Powerpoint, Digerati, 2006.

MANZANO, Jodo Carlos N. G., MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de
Microsoft Windows XP. 72 ed., Erica, 2007.

MUELLER, John Paul. Aprenda Microsoft Windows XP em 21 dias, Makron Books, 2003.
VELLOSO, F. C. Introdugéo a Informatica — Conceitos, 72 edicao, Campus, 2003
SAWAYA, Marcia Regina. Dicionario de Informatica e Internet: Inglés/Portugués, Nobel,
2003.

STANEK, William R. Microsoft Windows XP Professional, Guia de Bolso do
Administrador, Bookman, 2006.

Manuais técnicos e help/ajuda do software.



Obs: As sugestdes bibliograficas sao apresentadas a titulo de subsidio, servindo apenas
como orientacdo ao candidato, ndo obrigando que as questdes sejam elaboradas
diretamente do texto da bibliografia sugerida.

INGLES '!'ECNICO (SOMENTE PARA O CARGO DE ASSISTENTE TECNICO DE
INFORMATICA)

Compreensao e interpretagcdo de idéias/informacbes em textos escritos de natureza
técnica na area de informatica. Sentido de palavras/expressées com base no contexto
linglistico e no conhecimento prévio sobre o tema de um texto. Sentido global de um
texto. Tema principal de um texto. Informacbes pontuais e explicitas em textos.
Hipoteses sobre a funcdo de um texto a partir de elementos pré-linguisticos e de
recursos graficos. Tema de um texto, a partir do titulo, subtitulo, ilustracao, informacoes
apresentadas em quadros, graficos e tabelas, fotografias, imagens e desenhos.
Identificacdo de estratégias discursivas que promovem a coesdo e a coeréncia das
idéias em um texto: elementos de co-referéncia e marcadores de discurso (palavras que
se referem a uma mesma realidade linglistica, garantindo a manutengao e a progressao
das idéias em um texto: sinbnimos, pronomes, expressbées definidas). Aspectos
gramaticais e sintaticos da lingua inglesa: tempos e modos verbais;, preposicbes e
conjungbes e suas fungbes no texto; relagbes de coordenagdo e subordinagdo entre
frases.

Sugestoes Bibliograficas:

ARTIGOS de tematica técnica na area de informatica em revistas, jornais, periddicos e
sites da Internet.

ALEXANDER, L.G. Right word, wrong word. London: Longman, 1995.

COLLINS, W. D. COBUILD Student’s Grammar. London: Collins, 1998.

DAVIES et al. Task Reading. Cambridge: Cambridge University Press, 1990.

SAWAYA, M. R. Dicionario de informatica e Internet. Rio de Janeiro: Livraria Nobel, 1999.
SOUZA, Adriana et.al. Leitura em Lingua Inglesa: uma abordagem instrumental. Sao
Paulo: Disal, 2005.

ASSISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Redacgao propria de correspondéncias e documentos em geral. Normas para elaboracao
de textos, envelope e enderecamento postal. Relatérios. Redagdo Oficial —
Correspondéncia e Atos Oficiais, Modelos Oficiais, Oficios e Requerimentos.
Abreviaturas, siglas e simbolos. Documentos Oficiais — Leis, Decretos, Resolugdes,
Portarias, Apostilas, etc. Documentagao e Arquivo. Rotinas de documentos. Elaboragao
de atas e relatorios. Etica Profissional. Controle de materiais e planejamento de estoque;
inventario. Recursos Humanos e Pessoal: recrutamento e selecido; capacitagdo e
desenvolvimento; Plano de Cargos e Salarios; Processos de admissao; Legislagado
trabalhista e previdenciaria; PIS/PASEP; Folha de pagamento; Higiene e seguranga no
trabalho.

ESTATUTO DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS CIVIS DO PODER EXECUTIVO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO: Provimento, Exercicio e Vacancia. Investidura. Cargos
em Comissdao. Nomeagao. Readaptagao. Vacancia. Tempo de Servico. Freqliéncia e
Horario. Direitos e Vantagens : Estabilidade; Férias; Licencas; Vencimento;
Aposentadoria. Regime Disciplinar: Acumulacao; Deveres; Proibi¢des; Responsabilidade;
Penalidades; Processo Administrativo Disciplinar.

lei 4781 plano de cargos do detran



PLANO DE CARGOS E VENCIMENTOS DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ: Estrutura do Quadro de Pessoal.
Provimento dos cargos. Progressao funcional. Valorizagdo profissional. Programa de
Avaliacdo de Desempenho. Cargos em Comissao. Disposi¢des finais e transitorias.
NOCOES DE ORCAMENTO PUBLICO - Definigao, tipos, evolugdo, campo de aplicagéo.
Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentarias, Lei Orgcamentaria Anual, Ciclo
Orcamentario e elaboragao da proposta orgcamentaria. Principios orgcamentarios. Créditos
Adicionais. Receita publica: conceito, classificagdes e estagios. Despesa publica:
conceito, classificacbes e estagios. Restos a Pagar. Adiantamento. Despesas de
exercicios anteriores. Divida Publica.

NOCOES DE CONTABILIDADE PUBLICA — Conceito, definicdo, ano financeiro, exercicio
financeiro. Regimes contabeis: regime de caixa, regime de competéncia, Variagbes
patrimoniais. Avaliagdo do Patrimbénio Publico. Sistemas de contas: orcamentario,
financeiro, patrimonial e de compensacdo, finalidades e contas. Demonstracoes
contabeis: conceito, estrutura do balango orcamentario, financeiro, patrimonial e
demonstracao das variagdes patrimoniais.

Sugestoes Bibliograficas:

CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos. Assistente Administrativo 42 ed. Sao Paulo:
Erica, 2007

CONSTITUICAO FEDERAL de 1988 (Titulo VI, Capitulo Il, Secéo Il — art 163 a 169)
ESTATUTO DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS CIVIS DO PODER EXECUTIVO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DECRETO N° 2479 de 08 de margo de 1979
GIACOMONI, James. Or amento padlico. 14.ed. Atlas, 2007.

KOHAMA, Heilio. Balangos publicos: teoria e pratica. 2. ed. Atlas, 2000.

LEI n.° 4.320, de 17 de margo de 1964.

MANUAL DE REDACAO OFICIAL DO PODER EXECUTIVO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - aprovado pelo Decreto Estadual n° 28.169 de 20 de abril de 2001.
MEDEIROS, J. Bosco e HERNANDES, Sonia. Manual da Secretaria — 9 ed. Sao Paulo:
Editora Atlas, 2004.

MEDEIROS, J. Bosco. Correspondéncia — Técnicas de Comunicagao Criativa. 18 ed. Sao
Paulo: Editora Atlas, 2006

PLANO DE CARGOS E VENCIMENTOS DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ - LEI N° 4.781, DE 23 DE JUNHO DE
2006.

SILVA, Lino Martins da. Contabilidade governamental: um enfoque administrativo. 5.ed. Atlas, 2004.

ASSISTENTE TECNICO DE IDENTIFICAGAO CIVIL - CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

Sistema Automatico de ldentificacdo (AFIS): Aplicagdes da tecnologia biométrica, pré-
processamento de imagens, meétodos de classificacdo e de verificagdo, comparacéo de
minucias, verificagaoxidentificagdo. Datiloscopia: identidade e identificagao, finalidade do
processo de identificagdo humana, principios. Impressdes digitais: processo de
identificagdo. Sistema Vucetich: classificacdo primaria. Anomalias. ldentificagdo civil:
documentos, dados biograficos, coleta, armazenamento da impressao digital.

Sugestoées bibliograficas:

Decreto Federal n° 2170/97 — altera o Decreto n® 89250/83

Decreto Federal n° 89250/83 — regulamenta a Lei Federal n°® 7116/83

Lei Federal n® 6015/73 — dispde sobre os registros publicos

Lei Federal n°® 7116/83 — assegura validade nacional as Carteiras de Identidade,
regulamenta sua expedigcao e da outras providéncias.



Resolugdo CONTRAN n° 249/07 — regulamenta a coleta e o armazenamento de
impressao digital.

Artigos: (a disposicdo na pagina da CEPERJ, no link “Arquivos para Bibliografia de
Técnico de Identificagao Civil”

e Anomalias que interferem na identificagcao datiloscépica
e Classificacao e Verificagado de Impressodes Digitais

e Papiloscopia

e Sistema de Vucetich

ASSISTENTE TECNICO DE TRANSITO - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Sistema Nacional de Transito (SNT): coordenacao do SNT; érgaos e entidades da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e suas competéncias; integragdo do
SNT. Politica Nacional de Transito. Registro e licenciamento de veiculos: documentagao
necessaria; emisséo de documentos de seguranga e lacres eletrénicos; emplacamento;
comunicacdo de venda e transferéncia de propriedade. Habilitacdo de condutores:
documentos de habilitacdo; permissdo internacional para dirigir; Convencédo de Viena
sobre Transito Viario. Infragbes: auto de infragao, enquadramentos, érgdo competente,
pontuacdo; gravidade; penalidades; medidas administrativas; Registro Nacional de
Infragbes de Transito (RENAINF); Processo administrativo de suspensdo do direito de
dirigir e da cassagao do documento de habilitagao. Recursos de defesa da autuagéo, em
primeira instancia e segunda instancia. Educagao para o Transito.

Redagao propria de correspondéncias e documentos em geral. Normas para elaboracao
de textos, envelope e enderecamento postal. Relatérios. Redagdo Oficial -
Correspondéncia e Atos Oficiais, Modelos Oficiais, Oficios e Requerimentos.
Abreviaturas, siglas e simbolos. Documentos Oficiais — Leis, Decretos, Resolugdes,
Portarias, Apostilas, etc. Documentagdo e Arquivo. Rotinas de documentos. Elaboracao
de atas e relatérios.

ESTATUTO DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS CIVIS DO PODER EXECUTIVO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO: Provimento, Exercicio e Vacancia. Investidura. Cargos
em Comissdo. Nomeacdo. Readaptacdo. Vacéncia. Tempo de Servigo. Frequéncia e
Horario. Direitos e Vantagens : Estabilidade; Férias; Licencas; Vencimento;
Aposentadoria. Regime Disciplinar: Acumulagao; Deveres; Proibigdes; Responsabilidade;
Penalidades; Processo Administrativo Disciplinar.

lei 4781 plano de cargos do detran

PLANO DE CARGOS E VENCIMENTOS DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ: Estrutura do Quadro de Pessoal.
Provimento dos cargos. Progressao funcional. Valorizagéo profissional. Programa de
Avaliacdo de Desempenho. Cargos em Comissao. Disposi¢des finais e transitorias.

Sugestoes Bibliogrificas:

ESTATUTO DOS FUNCIONARIOS PUBLICOS CIVIS DO PODER EXECUTIVO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DECRETO N° 2479 de 08 de margo de 1979

MANUAL DE REDACAO OFICIAL DO PODER EXECUTIVO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO - aprovado pelo Decreto Estadual n° 28.169 de 20 de abril de 2001.
MEDEIROS, J. Bosco e HERNANDES, Sonia. Manual da Secretaria — 9 ed. Sao Paulo:
Editora Atlas, 2004.

MEDEIROS, J. Bosco. Correspondéncia — Técnicas de Comunicacao Criativa. 18 ed. Sao
Paulo: Editora Atlas, 2006



PLANO DE CARGOS E VENCIMENTOS DO DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - DETRAN-RJ - LEI N° 4.781, DE 23 DE JUNHO DE
2006.

LEGISLAGAO GERAL DE TRANSITO:

Cddigo de Transito Brasileiro: Lei n.° 9.503/97, anexos e alteracdes.

Resolugdo CONTRAN n° 166 de 15.09.04 (Aprova as diretrizes da Politica Nacional de
Transito).

LEGISLAGCAO SOBRE VEICULO:

RESOLUCAO CONTRAN n° 664/86 de 14/01/1986 (Dispde sobre os modelos dos
documentos de Registro e Licenciamento de Veiculos e da outras providéncias) e seus
Anexos alterados pela Resolugao 16/98.

RESOLUCAO CONTRAN n° 11 de 23.01.98 (Estabelece critérios para a baixa de registro
de veiculos a que se refere bem como os prazos para efetivagcao) e sua alteragédo dada
pela Resolucao n° 113/00.

RESOLUCAO CONTRAN n° 16 de 06.02.98 (Altera os modelos e especificacdes dos
Certificados de Registro (CRV) e de Licenciamento de Veiculos (CRVL) e seus Anexos |
e lll alterados pela Resolugao n°® 187/06.

RESOLUCAO CONTRAN n° 61 de 21.05.98 (Esclarece os artigos 131 e 133 do Cédigo
de Transito Brasileiro que trata do Certificado de Licenciamento Anual).

RESOLUCAO CONTRAN n° 110 de 24.02.00 (Fixa o calendario para renovagéo do
Licenciamento Anual de Veiculos).

RESOLUCAO CONTRAN N° 209 de 26.10.06 (Cria o cédigo numérico de segurancga para
o Certificado de Registro de Veiculo (CRV), e estabelece a sua configuragéo e utilizagao).
RESOLUCAO CONTRAN n° 231 de 15.03.07 (Estabelece o Sistema de Placas de
Identificacdo de Veiculos) e as alteragbes dadas pelas Resolugdes CONTRAN n° 241/07
e 309/09.

PORTARIA DENATRAN n° 288 de 06.08.09 (Regulamenta o art. 134 do CTB quanto a
comunicacgao de venda de veiculo, obrigatéria para o antigo proprietario.

RESOLUCAO CONTRAN n° 291 de 29.08.08 (Dispde sobre a concessdo de codigo de
marca/modelo/versdo para veiculos e da outras providéncias).

RESOLUCAO CONTRAN N° 306 de 6/3/2009 (Cria o codigo numérico de seguranca para
o Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo — CRLV e estabelece a sua
configuracao e utilizagao).

RESOLUCAO CONTRAN n° 331 de 14.08.09 (Dispbe sobre uniformizagdo do
procedimento para realizagdo de hasta publica dos veiculos retidos, removidos e
apreendidos, a qualquer titulo, por Orgdos e Entidades componentes do Sistema
Nacional de Transito, conforme o disposto no artigo 328 do Cdédigo de Transito Brasileiro
- CTB).

LEGISLAGAO SOBRE HABILITAGCAO:

RESOLUCAO CONTRAN n° 168 de 14.12.04 (Estabelece Normas e Procedimentos para
a formacao de condutores de veiculos automotores e elétricos, a realizacdo dos exames,
a expedicdo de documentos de habilitagdo, os cursos de formacao, especializados, de
reciclagem e da outras providéncias) e as alteragdes dadas pelas Resolugbes CONTRAN
n°® 169/05, 193/06, 222/07, 285/08 e 307/09.

RESOLUCAO CONTRAN N° 192 de 30/3/2006 (Regulamenta a expedi¢do do documento
unico da Carteira Nacional de Habilitagdo, com novo leiaute e requisitos de seguranca).
RESOLUCAO CONTRAN n° 193 de 26.05.06 (Dispde sobre a Regulamentagdo do
Candidato ou Condutor Estrangeiro).

DECRETO FEDERAL n° 86.714 de 10/12/1981 (Convengédo sobre Transito Viario,
celebrada em Viena).

PORTARIA DENATRAN n.° 47 de 18/03/1999 (Institui e estabelece as bases para a
organizagcao e funcionamento da Rede Nacional de Formacdo e Habilitacdo de
Condutores - RENFOR e determina outras providéncias).

RESOLUCAO CONTRAN n° 267 de 15.02.08 (Dispde sobre o exame de aptid&o fisica e
mental, a avaliagao psicolégica e o credenciamento das entidades publicas e privadas de



que tratam o art. 147, | e §§ 1° a 4° e o art. 148 do Cdédigo de Transito Brasileiro) e suas
alteragdes: RESOLUCOES CONTRAN n° 283 e 327/09.

RESOLUCAO CONTRAN n° 287 de 29.07.08 (Regulamenta o procedimento de coleta e
armazenamento de impressao digital nos processos de habilitacdo, mudanga ou adigcao
de categoria e renovacao da Carteira Nacional de Habilitagdo — CNH).

LEGISLAGAO SOBRE INFRAGOES:

PORTARIA DENATRAN N° 59 de 25/10/2007 (Estabelece os campos de informacdes
que deverao constar do Auto de Infracdo, os campos facultativos e o preenchimento) e a
alteracao dada pela Portaria DENATRAN n° 18/08.

RESOLUCAO CONTRAN N° 149 de 19.09.03 (Dispde sobre uniformizacdo do
procedimento administrativo da lavratura do auto de infracdo, da expedicdo da
Notificagao da Autuacdo e da Notificacao da Penalidade de multa e de adverténcia por
infracoes de responsabilidade do proprietario e do condutor do veiculo e da identificacdo
do condutor infrator) e sua alteragao, dada pela Resolugdo CONTRAN N° 156/04.
RESOLUCAO CONTRAN n° 108 de 21.12.99 (Dispde sobre a responsabilidade pelo
pagamento de multas).

RESOLUCAO CONTRAN n° 136 de 02.04.02 (Dispbe sobre os valores das multas de
infracao de transito).

RESOLUCAO CONTRAN n° 145 de 21.08.03 (Dispde sobre o intercambio de
informacdes, entre 6rgéos e entidades executivos de transito dos Estados e do Distrito
Federal e os demais 6rgaos e entidades executivos de transito e executivos rodoviarios
da Unido, dos Estados, Distrito Federal e dos Municipios que compéem o Sistema
Nacional de Tréansito e da outras providéncias).

RESOLUCAO CONTRAN n° 155 de 28.01.04 (Estabelece as bases para a organizagéo e
o funcionamento do Registro Nacional de Infragbes de Transito (RENAINF) e determina
outras providéncias).

PORTARIA DENATRAN n° 3 de 11.03.04 (Baixa instrucbes complementares para a
operacionalizacdo do Registro Nacional de Infragdes de Transito - RENAINF, conforme
determinam os artigos 6° e 7° da Resolugdo CONTRAN n° 155, de 28 de janeiro de
20040.

RESOLUCAO CONTRAN N.° 182 de 9/9/2005 (Dispde sobre uniformizacdo do
procedimento administrativo para imposi¢cdo das penalidades de suspensio do direito de
dirigir e de cassacao da Carteira Nacional de Habilitagao).

RESOLUCAO CONTRAN n° 300 de 04.12.08 (Estabelece procedimento
administrativo para submissdo do condutor a novos exames para que possa voltar a
dirigir quando condenado por crime de transito, ou quando envolvido em acidente grave,
regulamentando o art. n° 160 do Cddigo de Transito Brasileiro).

LEGISLAGCAO SOBRE RECURSOS:

RESOLUCAO CONTRAN n° 299 de 04.12.08 (Dispde sobre a padronizagdo dos
procedimentos para apresentacdo de defesa de autuacdo e recurso, em 1% e 22
instancias, contra a imposicao de penalidade de multa de transito).

LEGISLAGAO SOBRE EDUCAGAO PARA O TRANSITO:

RESOLUCAO CONTRAN n° 314 de 08.05.09 (Estabelece procedimentos para a
execucao das campanhas educativas de transito a serem promovidas pelos 6érgaos e
entidades do Sistema Nacional de Transito).

ASSISTENTE TECNICO DE INFORMATICA - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS



Computagdo & Microinformatica. Conhecimento de inglés técnico. Modalidades de
processamento. Sistemas de numeracdo. Hardware: componentes, funcoes,
barramentos, conexdes e conectores, interfaces, tecnologias, memoria, dispositivos de
armazenamento e de entrada/saida, midias. Software: software basico, utilitarios e
aplicativos, operagao. Nogdes sobre sistemas operacionais. Ambientes Windows e
Linux. MS-Office 2003/2007 BR e BrOffice.org 3.0. Instalagdo e configuragdo. Imagens.
Suporte e apoio a Usuario. Treinamento de usuarios. Disseminagao de conhecimentos de
microinformatica e utilizagdo da Internet. Redes de Computadores. Conceitos.
Terminologia. Organismos nacionais e internacionais de padronizagdo. Padrdes.
Tecnologias. Modalidades de transmiss&do assincrona x sincrona, serial x paralela, half-
duplex x full-duplex. Conceitos basicos sobre o Modelo de Referéncia OSI/ISO.
Topologias. Meios de transmissado. Conectores. Cabeamento estruturado. Normas ABNT.
Instalagao e configuragao. Protocolos. Redes de alta velocidade. Wireless. Interconexao
de redes. Equipamentos. Arquitetura TCP/IP. Web, Internet x Intranet X Extranet e
Correio eletrénico. Conceitos. Modalidades e técnicas de acesso. Browsers, software de
navegacao e de e-mail. Instalagdo e configuragdo. Uso dos recursos. Seguranga de
Equipamentos, em Redes e na Internet. Conceitos. Seguranca fisica e légica. Backup.
Virus. Antivirus. Cuidados. Prevencao. Firewall. Criptografia. Bancos de Dados.
Conceitos basicos sobre Modelagem, Abordagem Relacional, Modelo Entidade-
Relacionamento, SGBD, DLL e DML, SQL. Backup. Fundamentos sobre Adabas, DB/2,
Oracle, Postgree e MySQL. Programagéo de Computadores. Conceitos basicos sobre
algoritmos, técnicas de programacao, estruturas de controle, pseudocédigo e fluxograma.
procedimentos e fungdes, recursividade, passagem de parametros, algoritmos de busca,
pesquisa e de ordenagao, programas, programagao estruturada, programagao Orientada
a Objetos. Conceitos basicos sobre Natural, Pascal, C, Cobol, Delphi, Java, JavaScript,
HTML, CSS, ASP e PHP.

Sugestoes Bibliograficas:

CANTU, M. Dominando o Delphi 7: A Biblia, Makron Books, 2003.

COMER, D. E. Redes de Computadores e Internet, Bookman, 2007.

DATE, C. J. Introdugéo a Sistemas de Banco de Dados, Campus, 2004.

DEITEL, H. M. & DEITEL, P. J. Java: Como Programar, Bookman, 2002.

FLANAGAN, D. JavaScript: o Guia Definitivo, Bookman, 2004.

FORBELLONE, A. L. V. & EBERSPACHER, H. F. Légica de Programacgéo: a Construgao
de Algoritmos e Estruturas de Dados, Makron Books, 2005.

FOROUZAN, B. A. Comunicagdo de Dados e Redes de Computadores, McGrawHIill,
2008.

MANZANO. J. A. N. G. Estudo Dirigido de SQL: Structured Query Language, Erica, 2002.
MOREIRA, N. S. Seguranga minima: uma visdo corporativa da seguranga de
informacgées, Axcel Books, 2001.

MORIMOTO, C. E. Desvendando o Linux: Torne-se um Especialista Nesse Poderoso
Sistema, Digeratti Books, 2004.

MORIMOTO, C. E. Linux, Entendendo o Sistema: Guia Pratico, Sul Editores, 2006.
MORIMOTO, C. E. Redes e Servidores Linux: Guia Prético, Sul Editores, 2005.
MURHAMMER, M. W. et all. TCP/IP Tutorial e Técnico, Makron Books, 2000.

PEREIRA, S. L. Estruturas de Dados Fundamentais — Conceitos e Aplicagdes, Erica,
2001.

ROCHA, C. A. Desenvolvendo Web Sites Dindmicos - PHP, ASP, JSP, Campus, 2003.
RUMBAUGH, J. & BLAHA, M. Modelagem e Projetos Baseados em Objetos com UML 2,
Campus, 2006.

RUMBAUGH, J. & BOOCH, G. & JACOBSON, I. UML: Guia do Usuario, Campus, 2005.
SCHMITZ, E. A. & TELES, A. A. S. Pascal e Técnicas de Programagéo, LTC, 1988.
SETZER, W, Banco de Dados Orientados a Objetos, Edgard Blucher, 1999

SETZER, W, Banco de Dados, Edgard Blucher, 2005



http://www.submarino.com.br/books_bio.asp?Query=ProductPage&ProdTypeId=1&ArtistId=86780&Type=1
http://www.submarino.com.br/books_bio.asp?Query=ProductPage&ProdTypeId=1&ArtistId=86780&Type=1
http://www.submarino.com.br/books_bio.asp?Query=ProductPage&ProdTypeId=1&ArtistId=86780&Type=1
http://www.submarino.com.br/books_bio.asp?Query=ProductPage&ProdTypeId=1&ArtistId=86780&Type=1

STALLINGS, W. Arquitetura e Organizagdo de Computadores, Makron Books, 2002.
STALLINGS, W. Redes e Sistemas de Comunicac¢do de Dados, Campus, 2005.
TANENBAUM, A. S. Organizac¢ao Estruturada de Computadores, Prentice Hall, 2003.
TANENBAUM, A. S. Redes de Computadores, Campus, 2003.

Manuais Técnicos.

Normas ABNT.

Obs: As sugestodes bibliograficas sao apresentadas a titulo de subsidio, servindo apenas
como orientacdo ao candidato, ndo obrigando que as questbes sejam elaboradas
diretamente do texto da bibliografia sugerida.



